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1. כללי
1. מ"י מעוניינת לרכוש מערכת המאפשרת לתפעל את השמע והדיבור של מכשיר הקשר הנישא באופן אלחוטי (ללא הרמת ידיים מהכידון) באופנועים/ קטנועים.
2. לא תהיה שום כבילה בין הקסדה לרוכב הקטנוע ובין הרוכב לקטנוע.
3. לאחר ירידה של הרוכב מהקטנוע יופעל מכשירי קשר דרך מערכת הדיבור. 
2. מאפייני המערכת
1. עבודה בתדרים מורשים, בלוטוס (BLUETOOTH) או אלחוטית אחרת.
2. איכות שמע ודיבור ברמת מובנות ללא רעש סביבתי בתנאי: מהירויות גבוהות, רעש סביבתי גבוה (מנוע, רוח וכו').
3. יכולת עבודה ללא הפרעות של מס' מערכות מקבילות (מס' רוכבי קטנוע) הפועלים באותו תא שטח ונמצאים בסמיכות.
4. חיבור אלחוטי בין קסדה לבין מערכת הקשר של רוכב הקטנוע.
5. לא יהיה רחש קבוע באוזניות של מערכת הדיבור.
6. המערכות שיוצעו ע"י המציעים יצטרכו לעבוד עם מערכת ראש תוצרת חברת קרדו דגם SCALARIDER SOLO ודגם SCALARIDER Q2 הקיימים במערכת הנוכחית ויעמדו בכל הדרישות הטכניות המפורטות במפרט זה.
7. המערכות יוזנו: 
1) ממתח הממותג של הקטנוע.
2) ממתח הסוללה של מכשיר הקשר.
3) ע"י טעינה ממתח הרשת.
8. הסוללה במע"ר תאפשר עבודה רצופה למשך מינימום 10 שעות בין טעינה לטעינה ע"פ משטר הקשר הבא:
1) 60% מהזמן במצב STANDBY .
2) 30% מהזמן במצב קליטה.
3) 10% מהזמן במצב שידור.
9. המערכת תאפשר הפעלה עם מכשירי קשר מהדגמים הבאים : APX6000, APX7000 , STX5000 (ASTRO) של חברת מוטורולה הקיימים במ"י.
משמעות הדבר שכל ערכה תסתיים במתאם המתאים לפי סוג המכשיר.
יש לשים לב לנתונים הטכניים של מחבר האביזרים החיצוניים.
10. תנאי סביבה: 
   עמידה בתנאי עבודה בהתייחסות לנושאים הבאים:
1) זעזועים.
2) שמש ישירה.
3) טמפרטורת הפעלה º0-60 .
4) טמפרטורת אחסנה  º10- עד º70  .
5) אטימות ללחות וגשם.
6) אווירת מלח.
3. מצבי הפעלה
1. מצב רכוב
1) זהו מצב שבו השוטר רוכב על הקטנוע, נמצא עם קסדה על הראש.
2) תפעול הנישא יתבצע דרך לחצן  PTT  על כידון הקטנוע.
3) הדיבור יתבצע אך ורק דרך המיקרופון של הקסדה.
4) השמע יהיה פעיל באוזניות של הקסדה וברמקול של המע"ד. 
5) לחצן PTT כידון פעיל במצב SWITCH או כשהמנוע פועל בקטנוע.
2. מצב רגלי
1) זהו מצב שבו השוטר אינו נמצא בקרבתו המיידית של הקטנוע, השוטר יכול להימצא עם קסדה או ללא קסדה על הראש.
2) תפעול הנישא יעשה ע"י המע"ד.
3) הדיבור יתבצע דרך המיקרופון של המע"ד.
4) השמע במצב קליטה יהיה פעיל ברמקול של המע"ד ובאוזניות של הקסדה בו זמנית. 
3. הפעלת מיקרופונים:
1) PTT כידון יפעיל אך ורק את מיקרופון הקסדה.
2) PTT מע"ד יפעיל אך ורק את המיקרופון במע"ד.
3) כאשר אחד המיקרופונים פעיל משמע שהשני מנותק.
4. פרוט מרכיבי המערכת
1. המערכת תכלול מרכיבים סטנדרטיים למעט התאמות ושינויים כפי שמתוארים במפרט כך שניתן יהיה לבצע עדכוני תוכנה ושדרוג או החלפת מרכיבי חומרה שיתבססו על החלפה מהירה של כרטיסים.
2. מרכיבי המערכת: 
1) מע"ר (מערכת ראש) אלחוטי B.T לקסדה.
2) מע"ד (מערכת דיבור) B.T.
3) לחצן PTT אלחוטי בכידון הקטנוע.
3. מע"ר אלחוטי B.T. לקסדה- 
1) המוצר מיועד להצמדה חיצונית לקסדה (ללא פגיעה בחיצוניות של הקסדה).
כמו כן הצמדה פנימית של זוג רמקולים שטוחים עד 6 מ"מ עובי ע"י סקוטש'.
2) הפעלה רציפה במצב B.T. מחובר (CONNECTED) של 10 שעות לפחות בין טעינה לטעינה.
3) שני לחצנים לווסת עוצמה עבור השמע הנשמע באוזניות.
4) לחצן B.T.  המשמש לביצוע הדלקה , זוגיות וכיבוי של המוצר.
5) נורית B.T. הנותנת אינדקציה בעת הדלקה, ביצוע זוגיות,מצב מחובר וביצוע טעינה.
6) מיקרופון מסוג מבטל- רעש על זרוע הניתנת לכוונון וכוללת פילטר (ספוג).
7) סוג הסוללה הפנימית – ליתיום .
8) גירסת ה- B.T. יתמוך ב-  B.T, CLASS2..
9) עמידות בפני אבק וגשם – כולל הצגת אישורים ממעבדה או מכון.
10) מטען נייד לvac-220 .
11) כבל טעינה המתאים לחיבור USB במחשב.
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התמונה להמחשה בלבד
4. מע"ד B.T.
1) המע"ד יתאים לעבודה עם הנישאים מהדגמים הבאים: APX6000, APX7000 ו-STX5000 (ASTRO) הקיימים במשטרה, המע"ד יסופק לזוכה ע"י המשטרה.
2) המתח להפעלת המע"ד יסופק ע"י הנישא.
3) המע"ד יתלה על גופו של השוטר ואליו יהיו מקושרים בעזרת ממשקים אלחוטיים כל הרכיבים הקשורים להפעלת המערכת.
4) המע"ד יכיל :
1. מקלט אלחוטי עבור PTT כידון.
2. מקלט/משדר B.T. לתקשר עם ערכת הדיבור/שמיעה מהקסדה.
3. לחצן עבור זוגיות (PARITY) מול מערכת דיבור/שמיעה מהקסדה ומול לחצן PTT  כידון.
4. חיווי ע"י נורית אינדיקציה של הזוגיות או אינדיקציה באמצעות צלילים באוזניות.
5) תפעול:
1. התעבורה בקשר תישמע באופן קבוע ברמקול של המע"ד בכל מצבי ההפעלה.
2. לחיצה על PTT במע"ד תאפשר דיבור דרך המיקרופון של המע"ד.
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התמונות להמחשה בלבד

5. PTT כידון
1) PTT כידון יזווד בקופסת מתכת / פלסטיק קשיח עם מתאם / התקן לתפיסה קבועה בהתאם לסוג הקטנוע/ אופנוע.
הקופסה תמוקם כך שהרוכב יוכל ללחוץ על לחצן ה- PTT מבלי להרים את היד מהכידון בזמן נסיעה.
2) המתאם / התקן התופס את הקופסה לקטנוע יהיה פריק, במקרה של החלפת קטנוע ניתן יהיה לחבר מתאם/ התקן חדש לקופסה ולהתאימו לקטנוע.
3) הקופסה תהיה אטומה לגשם.

4) הקופסה תכיל:
1. לחצן ה- PTT אטום למים ונוח ללחיצה לרוכב עם כפפות.
2.  נורית לד לאינדיקציה של זוגיות עבור המשתמשים במשדר B.T. וכמו כן הדלקה קבועה בצבע אדום בזמן לחיצה על לחצן   PTT.
3. משדר B.T. או אלחוטי אחר.
4. כבל מתח ל- VDC12 ממותג באופנוע.
5) לחיצה על לחצן PTT  כידון תפעיל את הדיבור דרך המיקרופון של הקסדה בלבד.
6) הקופסה תהיה בנוייה כך:
1. כבל הזנת המתח יחובר בחיבור מהיר בתוך הקופסה, כך שלצורך תיקון תקלה בקופסה לא יהיה צורך בפירוק הכבל מהאופנוע.
2. הכרטיס יהיה פריק כך שניתן יהיה לתקנו או להחליפו.
3. בתוך הקופסה לא תהיה יציקה שתמנע את ביצוע סעיפים א' ו- ב'.
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התמונות להמחשה בלבד

5. התקנה
1. ה- PTT כידון יותקן בתאימות מלאה לדרישות מ"י/ מחלקת תחבורה וקשר.
2. המתקין יצטייד באישור חתום מיבואן הקטנועים בארץ על מיקום ה- PTT כידון על נתיב הולכת הכבל ונקודות החיבור למתח בקטנוע.
המתקין יבצע התקנת דוגמה לצורך אישור היבואן.
3. יש לתכנן את ההתקנה כך שתהיה פשוטה, קלה ונוחה לביצוע, לטיפול ואחזקה כולל החלפת הקופסה.
4. ההתקנה לא תפריע ולא תופרע ממערכות האחרות בקטנוע .
5. ההתקנה תתבצע במוסך של המתקין המורשה מטעם הזוכה, מועד התחלת ההתקנות לאחר קבלת הזמנה מהמשטרה יהיה עד שבעה ימים ויתבצע מול נציג מחלקת הקשר, ההתקנה של כל אופנוע / קטנוע תכלול את כל הרכיבים הנדרשים לפעילות תקינה של המערכת. 
6. ההתקנות יהיו באחריות החברה הזוכה, כל נזק שייגרם לקטנוע במהלך ההתקנה החברה תישא בכל התוצאות לתיקון והחזרת המצב לקדמותו.
6. דרישות לביצוע
1. תדרים והספקי שידור
1) המערכת תתבסס על תדרים ציבוריים והספקי שידור המאושרים לשימוש ע"י משרד התקשורת .
2) באחריות החברה להציג את כל האישורים הנדרשים ממשרד התקשורת או כל גורם אחר להפעלת המערכת.
2. תאימות אלקטרומגנטית
1) המערכת לא תופרע ולא תפריע למערכות / אמצעים אחרים הקיימים באותו תא שטח כגון: קווי מתח/ מכשירי קשר לרבות מערכת הקשר המבצעית של השוטר, עננות תקשורת כולל חפיפה של מספר רשתות תקשורת אלחוטיות (WIFI), טלפונים סלולאריים בסביבה.
2) לא תהינה הפרעות בשלבי תפעול והכנת המערכת כגון: בדיקות, סינכרון וצימוד .
3) המערכת לא תופרע בהפעלתה ולא תפעל בצורה לא רצונית עקב מקורות קרינה אלקטרומגנטיים חיצוניים.
4) הדרישות יתייחסו הן לתפקוד תקין של המערכת ומרכיביה בסביבה הקורנת והן להפרעה הנובעת מפעולתן של מערכות שכנות.
3. אבטחת מידע
1) הצימוד  בין מרכיבי המערכת בשלב הכנת המערכת לפעילות יתבצע ע"י נציג החברה הזוכה.
2) לאחר ביצוע תהליך הצימוד הראשוני, המערכת תזכור את ממשקיה ותדע לזהותם באופן חד ערכי בכל מצבי העבודה.
3) המערכת תמנע התממשקות או תקשורת כלשהי עם ממשקים אחרים שלא הוגדרו בשלב הצימוד.
7. בדיקת המערכת
1. מטרת הבדיקות הינה לבחון ולאמת את ביצועי המערכת.
המדדים שיבחנו והתייחסו בנושא של איכויות השימוש, נוחות תפעול ומאפייני עבודה בתרחישים מבצעיים שונים.
2. רשימת קבוצות הפרמטרים לבדיקה: 
1) קבוצת פרמטרים לבחינת איכויות השימוש:
1. בדיקת עוצמה ומובנות שמע באוזניות בקסדה.
2. בדיקת עוצמה ומובנות דיבור בנישא מרוחק.
3. הפרעות במצב קליטה בקסדה או במע"ד.
4. הפרעות בשידור מהקסדה או מהמע"ד. 
5. השהיות בהתממשקות במצב B.T. בקסדה.
6. ניתוקים במערכת ה- B.T..
7. רחש קבוע בקסדה.
8. חיוויים בPTT-  כידון.
9. הפעלה רציפה של מע"ר B.T. 10 שעות מינימום.
2) קבוצת פרמטרים לבחינת מאפייני עבודה:
1. מצב רכוב- ניהול שיחה ושמע באמצעות הקסדה בשימוש עם  
              לחצן PTT  כידון במהירות נסיעה של עד 100 קמ"ש 
              עם מגן סגור.
     
2. מצב רגלי- 

1) ניהול שיחה ושמע באמצעות המע"ד.
2) ניהול שיחה בתצורה משולבת – האזנה בקסדה וברמקול של המע"ד ודיבור דרך המיקרופון של המע"ד.
3. שלבים לבדיקת הצעות – אבטחת איכות
1) המערכת המוצעת של המציע הזול ביותר תבדק במספר שלבים כאשר כל שלב יבוצע ע"י הגורם המשטרתי המתאים:
1. שלב א'- שקלול המחירים ועמידה בתנאי המכרז.
2. שלב ב' - תבוצע בדיקה ע"י 2 טכנאים מהמחלקה הטכנית בתנאי מעבדה לעמידה בדרישות המפרט הטכני, בדיקה זו הינה  ראשונית בלבד, רק מערכות שיעמדו בדרישות הטכניות יעברו לשלב ג' (נספח א').
3. שלב ג'- תבוצע בדיקה המבוססת על התרשמות תפעולית ומבצעית ע"י לפחות  5  שוטרים , שיעשו שימוש בציוד זה. כל משתתף בבדיקות התפעוליות יתבקש למלא את הטבלאות   (נספח ב').

4. מערכות שעברו את הבדיקות בשלב א',שלב ב' ושלב ג' ישמשו כדגם מאושר לאספקה.
2) משטרת ישראל תבצע בדיקה לכל מערכת שתתקבל במרכז שירות- מטא"ר רמלה, בבדיקה תבחן התאמה לדגם שאושר, שלמות והמצאות כל פרטי המערכת ותערך בדיקת התקנה והפעלה תקינה של המערכת.

8. אחריות ותחוזקה
1. הזוכה מתחייב לתת אחריות ושירותי תחזוקה ללא תמורה לפרק זמן של 12 חודשים החל ממועד מסירת המערכת למשתמש (כולל התקנה בקטנוע).
2. האחריות של הזוכה תכלול:
1) שמירה על רמת הביצועים הטכניים של המערכת.
2)  שמירה על רמת הביצועים התפעוליים של המערכת.
3. הזוכה במכרז ישא על חשבונו בכל ההוצאות הכרוכות בביצוע תיקוני תקלות במערכת, כולל אספקת חלפים מקוריים.
שימוש בחלפים תחליפיים יעשה לאחר קבלת אישור ממחלקת קשר בלבד.
4. הזוכה בשום פנים ואופן לא ישבית את פרטי המערכת ללא אישור ממחלקת הקשר.
5. כל מערכת שתוקנה תהיה באחריות חודשיים לגבי שמישותה הכללית (מדובר באחריות שעומדת להסתיים).
6. כל תקלה שתתגלה בזמן אחריות או בעת בדיקת המערכת ע"י טכנאי מחלקת הקשר תתוקן על חשבון הזוכה.
7. הזוכה יתקן כל תקלה במערכת על מרכיביה תוך 7 ימים ממועד קבלת ההודעה מהמזמין. במידה והמערכת לא תתוקן בפרק זמן זה, תסופק למשטרה מערכת חלופית תקינה. 
8. בגמר תיקון כלשהו במערכת, הזוכה יגיש למשטרה דו"ח שיכלול את הפריטים הבאים: מהות התקלה שדווחה ע"י המשטרה בעת שנמסרה המערכת לתיקון, מהות התקלה שאותרה ופירוט התיקון.
9. במידה ותתגלה תקלה סדרתית, היא תוגדר כפגם בייצור והזוכה ינקוט צעדי מניעה ותיקון כל המערכות.
10. בזמן האחריות הזוכה ידאג להגיע עצמאית למרכז שירות/ מטא"ר רמלה,לקבלת המערכות לצורך תיקונן והחזרתן במצב שמיש.
9. תיעוד
הזוכה יספק תיק מערכת שיכלול: 
1. תאור מפורט של המערכת , על כל מרכיביו.
2. תכונות, נתונים טכניים.
3. הוראות הפעלה.
4. הנחיות לתחזוקה שוטפת.
5. רשימת תקלות אופייניות ודרך הטיפול בהן.
10. אספקה
1. הזוכה יספק את המערכות למשטרת ישראל / מרכז שירות- מטא"ר רמלה.
נספח א'
בדיקות המערכת
מעבדה
	מס"ד
	מהות הבדיקה
	תוצאה נדרשת
	הערות

	
	
	     עומד
	  לא עומד
	

	1) 
	קיום השהיות בהתממשקות במצב B.T.
	
	
	

	2) 
	ניתוקים במשמרת
	
	
	

	3) 
	רחש קבוע באוזניות
	
	
	

	4) 
	חיווים/ טונים עבור זוגיות B.T.
	
	
	

	5) 
	נורית שידור PTT כידון
	
	
	

	6) 
	טעינה מלאה מספיקה להפעלה במשמרת שלמה
	
	
	

	7) 
	שידור במצב רכוב-  

לחיצה על PTT כידון תפעיל יכולת דיבור ממיקרופון קסדה בלבד
	
	
	

	8) 
	שידור במצב רגלי-

לחיצה על PTT במע"ד תפעיל יכולת דיבור ממיקרופון מע"ד בלבד 
	
	
	

	9) 
	קליטה במצב רכוב /רגלי -

קבלת השמע באוזניות בקסדה וברמקול של המע"ד בו זמנית


	
	
	


נספח ב'
רוכב בנסיעה עד מהירות 100 קמ"ש (מגן סנטר סגור)
ב'1
	מס"ד
	מהות הבדיקה
	תוצאה נדרשת
	הערות

	
	
	     עומד
	  לא עומד
	

	1) 
	קיום השהיות בהתממשקות במצב B.T.
	
	
	

	2) 
	ניתוקים במשמרת
	
	
	

	3) 
	רחש קבוע באוזניות
	
	
	

	4) 
	חיווים/ טונים עבור זוגיות B.T.
	
	
	

	5) 
	נורית שידור PTT כידון
	
	
	

	6) 
	טעינה מלאה מספיקה להפעלה במשמרת שלמה
	
	
	

	7) 
	שידור במצב רכוב-  

לחיצה על PTT כידון תפעיל יכולת דיבור ממיקרופון קסדה בלבד
	
	
	

	8) 
	שידור במצב רגלי-

לחיצה על PTT במע"ד תפעיל יכולת דיבור ממיקרופון מע"ד בלבד 
	
	
	

	9) 
	קליטה במצב רכוב /רגלי -

קבלת השמע באוזניות בקסדה וברמקול של המע"ד בו זמנית


	
	
	


ב'2
	מס"ד
	מהות הבדיקה
	ציון
	הערות

	1) 
	איכות ומובנות השמיעה
	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1
	

	2) 
	איכות ומובנות הדיבור
	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1
	

	3) 
	איכות הקליטה 
	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1
	

	4) 
	איכות השידור
	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1
	


הסבר:
1) לארבעת הבדיקות בסעיף ב'2 ינתן ציון מ- 1-10, כאשר ציון 1 – איכות נמוכה , ציון 10- איכות מצויינת, יש להקיף בעיגול את הציון הנבחר לגבי כל בדיקה.
2) ממוצע ציונים מינימלי של כל הבודקים בסעיף ב'2 לגבי ארבעת הבדיקות יהיה 8.
3) מציעים שיקבלו בסעיף ב'2 ציון ממוצע מתחת ל-8 יפסלו.

מיקרופון





אוזניות





לחצני ווסת עוצמה
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